
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (ПРЕДЛОЖЕНИЕ)
о заключении договора купли-продажи товара дистанционным способом

 г. Екатеринбург                                           «__» октября 2024 г.

Общество с ограниченной ответственностью Центр Управления Ресурсами "НОУС"
(ИНН: 6679168759, ОГРН: 1236600051203) настоящим предлагает заключить договор
купли-продажи товара дистанционным способом с любым физическим лицом и
индивидуальным предпринимателем посредством совершения акцепта настоящей
Оферты.

В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской
Федерации (ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и совершения акцепта,
лицо, производящее акцепт настоящей Оферты, становится Заказчиком (в соответствии с
пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на
условиях, изложенных в оферте).

Внимательно ознакомьтесь с условиями Оферты и, если Вы не согласны с
каким-либо ее пунктом, Исполнитель предлагает Вам отказаться от совершения
каких-либо действий, необходимых для акцепта. Заключить договор можно только при
полном согласии с условиями Оферты. Частичное принятие условий Оферты не
допускается.

Раздел 1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1. Публичная оферта (Оферта) – публичное предложение любому физическому
или юридическому лицу, а также индивидуальному предпринимателю заключить договор
купли-продажи товара дистанционным способом на условиях, изложенных ниже. Оферта
включает настоящий текст и приложения к нему.

1.2. Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий
Оферты путем осуществления действий, указанных в п. 4.1 Оферты.

1.3. Договор — возмездный договор между Заказчиком и Исполнителем, который
заключается посредством Акцепта Оферты.

1.4. Сайт – принадлежащая Исполнителю совокупность информации, текстов,
графических элементов, дизайна, графики, изображений, литературных произведений
(тексты), аудиовизуальных произведений (фото- и видеоматериалы) и иных результатов
интеллектуальной деятельности, а также программ для ЭВМ, содержащихся в
информационной системе, обеспечивающей доступность такой информации в сети
Интернет по сетевым адресам Продавца https://www.helplesegais.ru/copybook,
https://lesegaishelp.info/rabochaya-tetrad, включая все его разделы (страницы, поддомены),
файловую структуру и любые иные структурные элементы, исходный и объектный код.

1.5. Продавец – Общество с ограниченной ответственностью Центр Управления
Ресурсами "НОУС" (ИНН: 6679168759, ОГРН: 1236600051203, юридический адрес:
620010, Свердловская обл., г. Екатеринбург, ул. Грибоедова 32/20, оф.807А).

1.6. Интернет-магазин – официальный интернет-магазин Продавца, расположенный
по сетевым адресам https://www.helplesegais.ru/copybook,
https://lesegaishelp.info/rabochaya-tetrad. В рамках настоящего Договора, понятия
Интернет-магазин и Магазин, а так же интернет-адреса
https://www.helplesegais.ru/copybook, https://lesegaishelp.info/rabochaya-tetrad и производные
от них являются равносильными и трактуются по контексту Оферты.
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1.7. Покупатель – сторона настоящего Договора, дееспособное физическое лицо,
осуществившее Акцепт настоящей Оферты в собственном интересе.

За достоверность предоставляемой информации несёт ответственность Покупатель.
1.8. Товар – объект соглашения Сторон, «Рабочая тетрадь по ФГИС ЛК» в печатном

виде.
1.9. Идентификационные данные – совокупность информации о Покупателе,

предоставляемой при верификации и Акцепте Оферты, служащей для определения
тождественности между лицом, ею обладающим, и Покупателем (верификация
Покупателя).

1.10. Персональная информация о Покупателе – любая информация, относящаяся
прямо или косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (субъекту
персональных данных), а именно:

- персональная информация, которую Покупатель предоставляет о себе
самостоятельно при верификации и Акцепте Оферты, включая персональные данные
Покупателя;

- иная информация о Покупателе, сбор и/или предоставление которой определяются
и оговариваются с Покупателем индивидуально, подпадающая под охрану в соответствии
с Федеральным законом «О персональных данных».

1.11. Акционная цена – стоимость Товара, предоставляемая Исполнителем на
акционных условиях (со скидкой) на конкретную дату или период.

1.12. Предоплата – стоимость Товара, необходимая для Акцепта Оферты и/или
фиксации Акционной цены.

1.13. В настоящем документе, а также документах, вытекающих или связанных с
ним, могут быть использованы иные термины и определения, не указанные в настоящем
разделе Договора. В этом случае толкование такого термина производится в соответствии
с текстом Договора. В случае отсутствия однозначного толкования термина или
определения в тексте Договора, а также документах вытекающих или связанных с ним
(если иное прямо не предусмотрено), следует руководствоваться его толкованием,
определенным: в первую очередь – законодательством Российской Федерации, и в
последующем – сложившимися в сети Интернет обычными правилами толкования
соответствующих терминов, обычаями делового оборота и научной доктриной.

Раздел 2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

2.1 Настоящая Оферта является официальным предложением Продавца в адрес
любого физического лица, обладающего дееспособностью и необходимым полномочием
заключить с Продавцом договор купли-продажи Товара на условиях, определенных в
настоящей Оферте, и содержит все существенные условия Договора.

2.2 Отношения в области защиты прав потребителей регулируются Гражданским
кодексом Российской Федерации, Законом «О защите прав потребителей» и иными
федеральными законами и нормативными правовыми актами Российской Федерации.

Раздел 3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И ЦЕНА ТОВАРА

3.1. Продавец передает, а Покупатель принимает и оплачивает Товар на условиях
настоящего Договора.

3.2. Право собственности на Товар, а также риск его случайной гибели или
повреждения Товара переходит к Покупателю с момента передачи Товара в Службу
доставки (СДЭК/Почта России).

3.3. Цена на Товар определяется Продавцом в одностороннем порядке и
указывается на Сайте.



3.4. Цена Товара указывается в рублях Российской Федерации.

Раздел 4. МОМЕНТ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА И ОФОРМЛЕНИЯ ЗАКАЗА.
ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА

4.1. Акцептом настоящей Оферты является оформление Покупателем заказа на
приобретение Товара (далее - Заказ) и его оплата в соответствии с условиями настоящей
Оферты.

4.1.1. Для оформление Заказа лицу на Сайте необходимо нажать на кнопку
«Заказать», после чего заполнить форму (заявку) путем внесения следующих данных:

1) имя; 2) фамилия; 3) адрес электронной почты; 4) контактный номер телефона; 5)
индекс и адрес доставки; 6) удобный способ доставки (СДЭК/Почта России).

4.1.2. После заполнения всех полей формы лицо нажимает на кнопку «Отправить
заявку» или аналогичную по смыслу. Заявка автоматически формируется в
информационно-справочной системе Продавца.

4.1.3. Лицо, оформившее Заказ, производит 100% предоплату Товара одним из
следующих способов:

4.1.3.1. безналичным переводом денежных средств посредством платежной ссылки,
сформированной платежным сервисом Robokassa (https://robokassa.com/), платежной
системой GetCourse (https://getcourse.ru/), а равно иными платежными системами и
сервисами по выбору Продавца;

4.1.3.2. безналичным переводом денежных средств на счет Продавца.
4.2. С момента совершения действий, предусмотренных пунктом 5.1.1 настоящей

Оферты, лицо считается верифицированным Продавцом как Покупатель, при этом
Продавец исходит из понимания того, что пока судебным актом, вступившем в законную
силу, не установлено иное, последовательность прохождения таким лицом всех этапов
верификации, в том числе заполнение лицом заявки и оплата Товара по настоящему
Договору, является достаточным подтверждением действительности воли такого лица на
Акцепт Оферты, его полномочий, дееспособности и правоспособности, действительности
идентификационных данных, указанных при верификации и Акцепте Оферты.

4.3. Покупатель несет полную ответственность за достоверность, актуальность,
полноту предоставленных им персональных данных, необходимых для оказания Услуг, а
также за соответствие предоставленной при заполнении заявки информации
действующему законодательству Российской Федерации.

4.4. Акцептируя настоящую Оферту, Покупатель выражает согласие в том, что:
− данные (в том числе персональные данные) указаны им добровольно;
− данные (в том числе персональные данные) передаются в электронной

форме по открытым каналам связи сети «Интернет»;
− данные (в том числе персональные данные) переданы Продавцу для

реализации целей, указанных в настоящей Оферте, и могут быть переданы третьим
лицам для реализации целей, указанных в настоящей Оферте;

− данные (в том числе персональные данные) могут быть использованы
Продавцом в целях продвижения товаров и услуг, путем осуществления прямых
контактов с Покупателем с помощью каналов связи;

− в целях дополнительной защиты от мошеннических действий указанные
Покупателем данные (в том числе персональные данные) могут быть переданы банку,
осуществляющему o транзакции по оплате оформленных на Сайте Заказов; данное
Покупателем согласие на обработку его данных (в том числе персональных данных)
является бессрочным и может быть отозвано Покупателем или его законным
представителем путем направления заявления об отзыве на электронную почту
Продавца.

https://robokassa.com/
https://getcourse.ru/


4.5. Договор, заключаемый путем Акцепта Покупателем настоящей Оферты,
является договором присоединения, к которому Покупатель присоединяется без
каких-либо исключений и/или оговорок.

4.6. Факт оформления Заказа Покупателем является безоговорочным фактом
принятия Покупателем условий данного Договора. Покупатель, приобретший Товар в
Интернет-магазине Продавца (оформивший Заказ), рассматривается как лицо, вступившее
с продавцом в отношения на условиях настоящего Договора.

4.7. Товар считается в наличии у Продавца, если иное не указано на Сайте.
4.8. Сопровождающие Товар фотографии являются простыми иллюстрациями к

нему и могут отличаться от фактического внешнего вида Товара. Сопровождающие Товар
описания/характеристики содержат информацию в соответствии с требованиями
законодательства и не претендуют на исчерпывающую информативность и могут
содержать опечатки. Для уточнения информации по Товару Покупатель может обратиться
к Продавцу по электронной почте и иным каналам связи, указанным в настоящей Оферте.

4.9. В случае если на момент подтверждения Заказа Товар отсутствует на складе
Продавца или имеет повреждения, последний вправе аннулировать Заказ Покупателя по
причине отсутствия/повреждения Товара, уведомив об этом Покупателя.

4.10. В случае аннулирования Заказа в связи с отсутствием/повреждением Товара
стоимость Товара возвращается Продавцом Покупателю способом, которым Товар был
оплачен, в течение 10 (Десяти) календарных дней с момента аннулирования.

4.11. Ожидаемая дата передачи Заказа в выбранную Службу доставки (СДЭК/Почта
России) сообщается Покупателю по электронной почте или при контрольном звонке
Покупателю. Дата передачи Товара может быть изменена Продавцом в одностороннем
порядке при условии обязательного уведомления и согласования новой даты доставки с
Покупателем. Товар передается в доставку в срок, не превышающий 21 (Двадцати одного)
календарного дня с момента покупки.

4.12. Стоимость доставки Товара не включается в стоимость Товара. Доставка
подлежит оплате Покупателем при получении Товара.

4.13. В случае, если доставка Товара произведена в установленные Договором
сроки, но Товар не был передан Покупателю по его вине, последующая доставка
производится в новые сроки, согласованные с Продавцом, после повторной оплаты
Покупателем стоимости услуг по доставке Товара.

4.14. При получении Товара в пункте выдачи заказов соответствующей Службы
доставки (СДЭК/Почта России) Покупатель обязан осмотреть доставленный Товар и
произвести его вскрытие в присутствии работников пункта выдачи для проверки Товара на
соответствие заявленному количеству, ассортименту и комплектности Товара, а также
проверить целостность упаковки.

4.15. В случае наличия претензий к доставленному Товару (недовложение,
вложение Товара, отличного от указанного в счете отправления, производственный брак,
иные претензии) Покупатель в день получения Товара осуществляет возврат Товара в
Службе доставки, а также направляет Продавцу претензию с указанием недостатков, иных
причин возврата Товара и приложением подтверждающих фотографий в срок не позднее 1
(одного) рабочего дня с момента получения Товара.

4.16. В случае непредоставления Продавцу претензий в срок, установленный п. 4.2
Договора, Товар считается принятым по качеству и количеству.

4.17. Аннулирование Заказа производится по инициативе Покупателя либо
Продавца. Продавец аннулирует Заказ в случае существенного изменения обстоятельств,
из которых Покупатель и Продавец исходили при оформлении Заказа и которые сделали
исполнение Заказа невозможным.

Раздел 5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН



5.1. Продавец обязуется:
5.1.1. С момента заключения настоящего Договора обеспечить в полной мере все

обязательства перед Покупателем в соответствии с условиями настоящего Договора и
действующего законодательства.

5.1.2. Обрабатывать персональные данные Покупателя в порядке, установленном
действующим законодательством и Политикой обработки персональных данных,
размещенной по адресу https://lesegaishelp.info/f/pd_politics.pdf.

5.2. Продавец имеет право:
5.2.1. Изменять настоящий Договор, цену на Товар, способы и сроки оплаты и

доставки Товара в одностороннем порядке, помещая их на страницах Интернет-магазина.
Все изменения вступают в силу немедленно после публикации и считаются доведенными
до сведения Покупателя с момента такой публикации.

5.2.2. Осуществлять записи телефонных переговоров с Покупателем. В
соответствии с п. 4 ст. 16 Федерального закона «Об информации, информационных
технологиях и о защите информации» Продавец обязуется: предотвращать попытки
несанкционированного доступа к информации и/или передачу ее лицам, не имеющим
непосредственного отношения к исполнению Заказов; своевременно обнаруживать и
пресекать такие факты.

5.2.3. Без согласования с Покупателем, передавать свои права и обязанности по
исполнению Договора третьим лицам.

5.2.4. В одностороннем порядке отменить Заказ Покупателя в соответствии с
разделом 4 настоящего Договора.

5.2.5. Устанавливать и изменять Акционную цену Товара.

5.3. Покупатель обязуется:
5.3.1. До момента заключения Договора ознакомиться с содержанием и условиями

Оферты, ценой на Товар, предлагаемой Продавцом в Интернет-магазине.
5.3.2. Сообщить все необходимые данные, однозначно идентифицирующие его как

Покупателя и достаточные для доставки Покупателю оплаченного им Товара.
5.3.3. Оплатить заказанный Товар в соответствии с условиями Оферты. По

получении Товара оплатить стоимость доставки.
5.3.4. Не использовать Товар, заказанный в Интернет-магазине, в

предпринимательских целях.

5.4. Покупатель имеет право:
5.4.1. Получать от Продавца информацию о Товаре, а также любую информацию,

связанную с исполнением настоящего Договора.
5.4.2. Отказаться от приобретенного Товара до момента получения, возместив

Продавцу фактически понесенные им расходы.

Раздел 6. ОТЗЫВ ОФЕРТЫ

6.1 Отзыв Оферты может быть осуществлён Продавцом в любое время, но это не
является основанием для отказа от обязательств Продавца по уже заключённым
договорам. Продавец обязуется разместить уведомление об отзыве Оферты, в своем
Интернет-магазине, с указанием точного времени (часовой пояс UTC/GMT+5.00) отзыва
Оферты, не менее чем за 12 (Двенадцать) часов до факта наступления события отзыва
(приостановки) действия Оферты.

Раздел 7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

https://lesegaishelp.info/f/pd_politics.pdf


7.1 Любая из Сторон освобождается от ответственности за полное или частичное
неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение было
вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после подписания
настоящего Договора.

«Обстоятельства Непреодолимой Силы» означают чрезвычайные события или
обстоятельства, которые такая Сторона не могла предвидеть или предотвратить
доступными ей средствами. Такие чрезвычайные события или обстоятельства включают в
себя, в частности: забастовки, наводнения, пожары, землетрясения и иные стихийные
бедствия, войны, военные действия, действия российских или иностранных
государственных органов, а также любые иные обстоятельства, выходящие за пределы
разумного контроля любой из Сторон. Изменения действующего законодательства или
нормативных актов, прямо или косвенно влияющие на какую-либо из Сторон, не
рассматриваются как Обстоятельства непреодолимой силы, однако, в случае внесения
таких изменений, которые не позволяют любой из Сторон исполнить какие-либо из ее
обязательств по настоящему Договору, Стороны обязаны незамедлительно принять
решение относительно порядка работы по устранению этой проблемы с тем, чтобы
обеспечить Сторонам продолжение исполнения настоящего Договора.

Раздел 8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

8.1 За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора
Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской
Федерации.

8.2 Вся текстовая информация и графические изображения, размещенные в
Интернет-магазине, имеют законного правообладателя, незаконное использование
указанной информации и изображений преследуется в соответствии с действующим
законодательством Российской Федерации.

Раздел 9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

9.1 Все споры, связанные с неисполнением, или ненадлежащим исполнением своих
обязательств по настоящему Договору Стороны будут стараться решить в ходе
переговоров.

9.2 В случае не достижения согласия в ходе переговоров, споры будут разрешаться
в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской
Федерации.
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